
Podmienky a bližšie špecifikácie výroby, 
personifikácia a distribúcia kariet

Grafické prevedenie kariet bude v súlade so štandardným prevedením v rámci programu a je predmetom odsúhlasenia gra-
fického vzhľadu s Identifikačnými prvkami karty. Karty sú personifikované výhradne na meno držiteľa karty a sú neprenosné 
na inú osobu. Každá karta musí obsahovať individuálny čiarový kód v norme EAN 13, ktorý prideľuje výhradne prevádzkovateľ.

Právna zodpovednosť za dodané podklady pre výrobu kariet, najmä grafické motívy, fotografie, logá a ďalšie, nesie 
partner, ktorý si karty objednal, zadal a odsúhlasil ich použitie na kartách.

Plastové karty
STANDARD
Na prednej strane je grafický podklad v súlade s odsúhlaseným grafickým motívom:

• v ľavom hornom rohu je znázornené logo partnera
• v pravom hornom rohu je znázornené logo SPHERE (veľkosť nemožno meniť)
• v ľavom dolnom rohu je uvedená platnosť karty prípadne meno a priezvisko držiteľa karty

Na zadnej strane je grafický podklad v súlade s odsúhlaseným grafickým motívom, spravidla s uvedením kontakt-
ných informácií Kupujúceho a ďalej identifikačné prvky programu:

• v ľavom hornom rohu text odkazujúci držiteľa Karty na telefónny kontakt a/alebo webové stránky, kde získa in-
formácie o Partneroch Programu a nimi poskytovaných Výhodách a zľavách

• v pravom hornom rohu EAN karty – 13-miestny čiarový kód
•  označovací prúžok na napísanie mena a priezviska Držiteľa karty (popis držiteľa zaistí kupujúci),pokiaľ nie je 

meno a priezvisko personifikované na prednej strane Karty embossingom
• spodná časť je využiteľná len v prípade, že Karty majú platnosť v grafike a sú opatrené popisovacím pruhom (v prípade 

embossingu vykazuje spodná časť zadnej strany povrchové nerovnosti, teda nie je ideálna pre vkladanie informácií).
• v ľavom dolnom rohu je uvedený vydavateľ karty

VIP KARTY - iba v prevedení striebornej metalízy
Na prednej strane v ľavom hornom rohu logo partnera v čiernobielom prevedení

• v pravom hornom rohu logo vernostného programu VIP SPHERE
• vľavo dole sa nachádza embosované meno držiteľa karty spoločne s platnosťou.
• po dohode vo výnimočných prípadoch je na prednú stranu možné umiestniť grafiku klienta, jedine však v trans-

parentnom čiernobielom prevedení (odtiene šedej).

Zadná strana obsahuje:

• v pravom hornom rohu EAN karty
• v ľavom rohu hologram SPHERE
• pod nimi text odkazujúci držiteľa karty na telefónny kontakt a/alebo webové stránky, kde získa informácie o part-

neroch programu a nimi poskytovaných výhodách a zľavách.
• v ľavom dolnom rohu je uvedený vydavateľ karty

Pri plastových kartách s bezkontaktným čipom nie je personifikácia technológiou embossing možná! Platnosť 
je uvedená v grafike a sú opatrené popisovacím pruhom.



Elektronické karty
Sú v mobilnej aplikácii zobrazené iba prednou stranou, kde sa nachádza grafický podklad v súlade s odsúhlaseným 
grafickým motívom:

• v ľavom hornom rohu je znázornené logo partnera
• v pravom hornom rohu je znázornené logo SPHERE
• platnosť karty a EAN kód sú uvedené pod grafickým zobrazením prednej strany
• v pravom dolnom rohu je uvedený vydavateľ karty

Odovzdanie a prevzatie promo kódov kupujúcim prebehne doručením v súbore MS Excel na emailovú adresu kupu-
júceho pokiaľ nebude dohodnuté inak. O doručení a prevzatí promo kódov - o ich čitateľnosti a počte, zašle kupujúci 
predávajúcemu potvrdenie na adresu zakazky@sphere.sk.

Pre aktiváciu elektronickej karty bližšie viď www.sphere.sk/aktivacia.

Vzor elektronickej karty 
co-brand

Vzor plastovej karty 
co-brand


